
The FSA ID is a username and password you use to log in to U.S. Department of Education (ED) online systems. The FSA ID is
your legal signature and should not be created or used by anyone other than you—not even your parent, your child, a
school official, or a loan company representative. You will use your FSA ID every year that you have to fill out a Free
Application for Federal Student Aid (FAFSA®) form and for the lifetime of your federal student loans. The FSA ID is required
to complete the FAFSA online as a student applicant or as a contributor (parent/stepparent or spouse of a student
applicant). 

WHAT YOU NEED BEFORE YOU GET STARTED:  YOUR OWN EMAIL ADDRESS. 
Student applicants and contributor(s) are each required to have an email account. The email address cannot be associated
with another FSA ID account. For example, you cannot use the same email address for student and parent or spouse, or for
both parents. Only you must have access to this email account. High school students—Do not use your high school email. 
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1. HOW TO GET STARTED 
Go to StudentAid.gov and select “Create an Account” from the top right corner of the page. 
Next, click the “Get Started” button. 

2. PROVIDE PERSONAL IDENTIFICATION INFORMATION 
Enter your name, date of birth, and Social Security number and click “Continue.” Make sure that your Social Security
number and name match what’s on your Social Security card. If you do not have a Social Security number, STOP, and
go to the next section for further instructions. 

3. CREATE YOUR FSA ID ACCOUNT (USERNAME AND PASSWORD) 
Follow the instructions to create a username and password and click “Continue.” If the message “The username you
entered is already in use”) appears, then someone has already used that username. Try adding a number or symbol to
the username to make it unique. Enter a strong password for your account. Keep the username and password you
create in a safe location. You will need it each year to file the FAFSA. 

4. PROVIDE CONTACT INFORMATION AND SELECT COMMUNICATION PREFERENCES 
Provide your mailing address and mobile phone number. You’ll be required to provide either your email address or
your mobile phone number and to opt into messaging before you can proceed.

Select the box to indicate if you would like to register your mobile phone to receive a one-time secure code if you
forget your username or password. 

5. SECURE YOUR ACCOUNT AND VERIFY INFORMATION 
Follow the instructions to choose the challenge questions you/your parent(s)/your spouse will be asked to answer if
you forget your username or password. 

Each of you should write down, in a secure place, these questions and answers along with the username, password,
telephone number, postal address, and email address used to create your FSA ID. Doing this will avoid later
difficulties and delays. Then click “Continue.” Next, review and confirm your information is correct; any errors could
result in delays. Enable two-step verification by verifying your email address and/or mobile phone. Follow the
instructions, and click “Continue.” 

6. YOUR FSA ID IS CREATED! 
Write down the backup code provided. You will receive an email confirmation of your identity from the U.S.
Department of Education in 2 to 3 days. You cannot start your FAFSA until the U.S. Department of Education has
confirmed your identity. If you do not see this important email in your inbox, be sure to check your junk or spam email
folders. 

HOW TO CREATE YOUR FSA ID
WITH A SOCIAL SECURITY NUMBER
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Su cuenta e Identificación FSA ID es un nombre de usuario y contraseña que se utiliza para iniciar sesiones en los sistemas en línea del
Departamento de Educación (ED) de los Estados Unidos. La FSA ID es su firma legal y no debe ser creada ni utilizada por nadie más que usted
-- ni siquiera por su padre(s), su hijo, un funcionario escolar o un representante de una compañía de préstamos.   Ud. usará su FSA ID cada
año cuando tenga que completar una Solicitud Gratuita de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSA®) y durante toda la vida de sus préstamos
estudiantiles federales. La FSA ID es necesaria para completar la FAFSA en línea, ya sea como estudiante solicitante o como contribuyente
(padre /madre/ padrastro / madrastra o cónyuge de un estudiante solicitante). 

LO QUE NECESITA ANTES DE COMENZAR: SU PROPIA DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO.
Tanto los estudiantes solicitantes y  [como} los contribuyentes deben tener su propia cuenta de correo electrónico. La dirección de correo
electrónico no puede estar asociada con otra cuenta de la FSA ID. Por ejemplo, no puede usar la misma dirección de correo electrónico para
el estudiante y el padre o cónyuge, o para ambos padres.  Ud. solamente debe tener acceso a esta cuenta de correo electrónico.  Para
estudiantes de secundaria:  No utilicen el correo electrónico de su escuela secundaria. 
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CÓMO CREAR SU CUENTA E
IDENTIFICACIÓN DE FSA ID 

CON NÚMERO DE SEGURO SOCIAL
HTTPS://STUDENTAID.GOV (UTILICE EL NAVEGADOR CHROME.)

www.reallygreatsite.com

1. CÓMO COMENZAR 
Visite StudentAid.gov y seleccione “Crear una Cuenta” en la esquina superior derecha de la página. 
Luego, haga clic en el botón “Comenzar”. 

2. PROPORCIONE INFORMACIÓN PERSONAL DE IDENTIFICACIÓN 
Ingrese su nombre, fecha de nacimiento y número de Seguro Social, y haga clic en “Continuar”. Asegúrese de que su
número de Seguro Social y nombre coincidan con lo que está en su tarjeta de Seguro Social. Si no tiene un número de
Seguro Social, deténgase y pase a la siguiente sección para obtener más instrucciones. 

3. CREE SU CUENTA FSA ID (NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASEÑA) 
Siga las instrucciones para crear un nombre de usuario y contraseña, y haga clic en “Continuar”. Si aparece el mensaje
“The username you entered is already in use” (“El nombre de usuario que ingresó ya está en uso”), significa que alguien
ya ha utilizado ese nombre de usuario. Intente agregar un número o símbolo para hacerlo único. Ingrese una
contraseña fuerte para su cuenta. Guarde y mantenga el nombre de usuario y la contraseña en un lugar seguro. Los
necesitará cada año para presentar la FAFSA. 

4. PROPORCIONE INFORMACIÓN DE CONTACTO Y SELECCIONE PREFERENCIAS DE COMUNICACIÓN 
Proporcione su dirección postal y su número de teléfono móvil. Deberá proporcionar su dirección de correo
electrónico o su número de teléfono móvil y optar por recibir mensajes antes de continuar.

Seleccione la casilla (cuadro) para indicar si desea registrar su teléfono móvil para recibir un código seguro de un solo
uso en caso de que se olvida de su nombre de usuario o contraseña. 

5. ASEGURE SU CUENTA Y VERIFIQUE LA INFORMACIÓN 
Siga las instrucciones para elegir las preguntas de seguridad que se le harán en caso de que Ud./su(s) padre(s)/su
conyuge] se olvida(n) de su nombre de usuario o contraseña. 

Cada uno de Uds. deberían anotar, en un sitio seguro, estas preguntas y respuestas además del nombre de usuario,
contraseña, número de teléfono, dirección postal, y dirección de correo electrónico que está usando para crear la FSA
ID. Hacer esto evitará dificultades y demoras futuras. Luego haga clic en “Continuar”. Ahora revise y confirme que su
información sea la correcta; cualquier error podría causar retrasos. Habilite la verificación en dos pasos verificando su
dirección de correo electrónico y/o número de teléfono móvil. Siga las instrucciones, y haga clic en “Continuar”. 

6. ¡SU FSA ID ESTÁ CREADA! 
Anote el código de respaldo proporcionado. En 2 ó 3 días, recibirá del Departamento de Educación (ED) de los Estados
Unidos un correo electrónico confirmando su identidad. No podrá comenzar su FAFSA hasta que el Departamento de
Educación haya confirmado su identidad. Si no se recibe este importante correo electrónico en su bandeja de entrada,
asegúrese de revisar las carpetas (archivos) de correo basura (“junk”) o de correo no deseado (“spam”). 
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1. ENTER PERSONAL INFORMATION 
Check “I don’t have a Social Security number” and click “Continue.”
A warning will appear; click “Continue Without SSN.”

2. ACCOUNT INFORMATION 
Follow the instructions to create a username and password, and click “Continue.” 

NOTE: Email address is required, and the email address cannot be associated with another FSA ID account. For
example, you cannot use the same email address for student and parent or spouse, or for both parents (see
note above). 

3. CONTACT INFORMATION 
Enter address information and click “Continue.” 

Note: A mailing address is required for anyone without an SSN.
Foreign phone numbers are not accepted, so leave this field blank if you have a foreign phone number.

4. COMMUNICATION PREFERENCES 
Follow instructions and click “Continue.”

In the past, a Social Security Number (SSN) was required to obtain an FSA ID. However, beginning in
December 2023, students’ spouses, parents, and stepparents who do not have an SSN must obtain an FSA
ID if they contribute to the student.

NOTE: 
THE FAFSA DOCUMENT TITLED REPORTING PARENT INFORMATION STATES:
(HTTPS://STUDENTAID.GOV/APPLY-FOR-AID/FAFSA/FILLING-OUT/PARENT-INFO) 
“If you are considered a dependent student for Free Application for Federal Student Aid(FAFSA®)
purposes, you’ll need to provide information about your legal parent(s) on the application. A legal parent
is your biological or adoptive parent, or your legal parent as determined by the state (for example, if the
parent is listed on your birth certificate). Unless otherwise noted, “parent” means your legal (biological
and/or adoptive) parent.”

OTHER RESOURCES OFFERED BY FAFSA:
Who counts as a parent on the FAFSA® form?  Helps to identify which father or mother will be a required
contributor in the FAFSA form.
Is my parent a contributor when I fill out my FAFSA form? Helps dependent students determine what
parent information to include on the FAFSA form for 2024-2025.
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5. CHALLENGE QUESTIONS 
Follow instructions to choose challenge questions you will be asked to answer if you forget your username or
password, and click “Continue.”

***IMPORTANT NOTE***
TO AVOID PROBLEMS LATER, STUDENTS AND THEIR PARENT(S)/CONTRIBUTORS:
 You must note down in a safe and accessible place all the personal information used for the FAFSA form and for
the FSA ID, including:

username
password
mobile telephone number used
the mailing address used
the email address used
the security questions—and the answers given

If you do not have access to this information, you could have possible delays in obtaining the FSA ID.

6. CONFIRM & VERIFY
Review information; edit incorrect information if necessary.
Check the box indicating you agree to FSA’s Terms and Conditions, then click “Continue.”

7. ENABLE TWO-STEP VERIFICATION 
Follow instructions, and click “Continue.”
Answer knowledge-based identity verification questions and click “Submit”. 

NOTE:  If any identity verification questions—and their answers—are answered incorrectly (and only in this case), an
error message will then appear. The message will indicate that your account was created, but that you will now
need to contact the Federal Student Aid Information Center (FSAIC) to verify your identity before you can use the
FSA ID to complete the FAFSA as an applicant or contributor (parent or spouse). 

You will be asked by email to submit the following documentation by email to IDVerification@ed.gov:
Attestation form (Link to obtain this will be included in the email.)
AND ONE copy of the following:

U.S. Driver’s license
U.S. State/city ID card
Foreign passport  OR  a utility bill (with name and address 

              matching what was entered in the FSA ID request process)
 Also one of the following:

Municipal ID card
Community ID
Consular ID card/Matricula Consular. 

Your identity verification will be confirmed within 2-3 days by email from the U.S. Department of Education, after
which the FSA ID will be created and you will be ready to complete the FAFSA as a student applicant or contributor. 

If you do not see this important email in your inbox, be sure to check your junk or spam email folders.
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Anteriormente se requería un Número de Seguro Social (SSN) para obtener una FSA ID. Sin embargo, a
partir de finales de diciembre de 2023, los cónyuges, padres y padrastros de los estudiantes que no
tienen un SSN pero contribuyen al estudiante deberán obtener una FSA ID. 

NOTA: 
EL DOCUMENTO FAFSA TITULADO DECLARAR INFORMACIÓN DEL PADRE O MADRE DICE:
(HTTPS://STUDENTAID.GOV/ES/APPLY-FOR-AID/(/FILLING-OUT/PARENT-INFO
“Si se le considera un estudiante dependiente para los fines del formulario Solicitud Gratuita de Ayuda
Federal para Estudiantes (FAFSA®), deberá proporcionar información sobre sus padres legales en la
solicitud. Un padre o madre legal es su padre o madre biológico o adoptivo, o su padre o madre legal
según lo determine el estado (por ejemplo, si el padre o madre figura en su certificado de nacimiento).
A menos que se indique lo contrario, «padre» o «madre» se refiere a su padre o madre legal (biológico o
adoptivo)”.

OTROS RECURSOS QUE OFRECE FAFSA:
El asistente ¿Quién se considera padre o madre en mi formulario FAFSA?: ayuda a identificar qué padre
o madre será un contribuyente obligatorio en el formulario FAFSA.
El gráfico ¿Mi padre o madre es contribuyente cuando completo mi formulario FAFSA® 2024–25?: ayuda
a los estudiantes dependientes a determinar qué información del padre o madre incluir en el formulario
FAFSA 2024–25.
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1. INGRESE INFORMACIÓN PERSONAL 
Marque “No tengo un Número de Seguro Social”, y haga clic en “Continuar”.
Aparecerá una advertencia. Haga clic en “Continuar Sin SSN”.

2. INFORMACIÓN DE LA CUENTA
Siga las instrucciones para crear un nombre de usuario y una contraseña. Luego haga clic en “Continuar”.

NOTA: Se requiere una dirección de correo electrónico, y la dirección de este correo electrónico no puede ser
asociada con otra cuenta de la FSA ID. Por ejemplo, Ud. no puede usar la misma dirección de correo electrónico
para el estudiante y padre / madre (vea NOTA arriba) o conyuge o para ambos padres.

3. INFORMACIÓN DE CONTACTO
Ingrese su dirección postal, y haga clic en “Continuar”.

NOTA: Se requiere una dirección postal para cualquier persona que no tenga un SSN.
No se aceptan los números de teléfono extranjeros. Por lo tanto, deje en blanco esta casilla (cuadro) si Ud. tiene un
número de teléfono extranjero. 

4. PREFERENCIAS DE COMUNICACIÓN 
Siga las instrucciones, y haga clic en “Continuar”.

HTTPS://STUDENTAID.GOV (UTILICE EL NAVEGADOR CHROME.)
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5.PREGUNTAS DE SEGURIDAD 
Siga las instrucciones para escoger preguntas de seguridad que Ud. deberá responder en caso de que Ud. se
olvide de su nombre de usuario o contraseña. Haga clic en “Continuar”.

***NOTA IMPORTANTE*** 
PARA EVITAR PROBLEMAS MÁS TARDE, TANTO EL ESTUDIANTE COMO SUS PADRE(S) / CONTRIBUYENTE(S):
Deberían anotar en un sitio seguro y accesible toda la información personal utilizada en la solicitud FAFSA y en la
identificación FSA ID, incluyendo:

el nombre de usuario
la contraseña
el número de teléfono móvil usado
la dirección postal usada
la dirección de correo electrónico usada
las preguntas — y las respuestas — de seguridad

Si Ud. no tienen acceso a estos datos, podría tener pasos adicionales y posibles demoras en conseguir la FSA ID.

6.CONFIRME Y VERIFIQUE 
Revise su información; corrija cualquier error si es necesario.
Marque la casilla (cuadro) que indica que Ud. acepta los Términos y Condiciones de FSA.
Luego haga clic en “Continuar”.

7.HABILITE LA VERIFICACIÓN EN DOS PASOS 
Siga las instrucciones, y haga clic en “Continuar”.

VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD 
Conteste las preguntas para verificar su identidad, y haga clic en “Continuar”.

NOTA: Si se contestan incorrectamente cualquiera de las preguntas de seguridad—y sus respuestas —para
verificación (y solamente en este caso), luego aparecerá un mensaje de error. Este mensaje indicará que sí, su cuenta
ha sido creada. Sin embargo, y como consecuencia, Ud. tendrá que contactar al Centro de Información de Ayuda
Federal para Estudiantes (Federal Student Aid Information Center [FSAIC]) para verificar su identidad antes de poder
utilizar la FSA ID para completar la FAFSA como solicitante o como contribuyente (padre/madre o cónyuge). 

•Se le pedirá a Ud. que mande por correo electrónico —al sitio web IDVERIFCATION@ed.gov –los siguientes
documentos:

Formulario de atestación, o sea, verificación (El enlace para obtener este formulario se incluirá en el correo
electrónico.)
Y UNA copia de los siguientes documentos:

Licencia (Brevete) de manejar de los EE.UU.
Tarjeta de Identificación de su estado en los EE.UU. o de 

               su ciudad
Pasaporte internacional O una factura de su cuenta de 

               servicios públicos (con el nombre y dirección igual a los 
               que usó Ud. en el proceso de pedir una FSA ID) 

También uno de los siguientes documentos:
Tarjeta de identificación de su municipalidad
Identificación de su comunidad
Tarjeta consular de identificación / Matrícula Consular
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CÓMO OBTENER UNA FSA ID (IDENTIFICACIÓN
DE FSA) PARA LOS INDIVIDUOS 

SIN NÚMERO DE SEGURO SOCIAL (CONT)

La verificación de su identidad será confirmada dentro
de 2 ó 3 días.Esta verificación le llegará por correo
electrónico del Departamento de Educación de los

EE.UU. Luego se le creará para Ud. la FSA ID. A partir
de conseguir su FSA ID, Ud. estará listo para completar

la FAFSA como estudiante solicitante o como
contribuyente.

Si Ud. no encuentra en su bandeja de entrada (“inbox”)
este mensaje importante de correo, asegúrese de

buscar el mensaje en su correo electrónico los
archivos / carpetas de correo basura (“junk”) o de

correo no deseado (“spam”). 
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